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Vasarlasi Feltételek

Vasarlasi feltételek

A termék kivalasztasa

A vasarlonak lehet6sége van valasztani, illetve rendelni az aruhdz termékei kozul. A vasarldo a kivalasztott termékre kattintva
megtekintheti annak bévebb ismertetéjét. Vasarlasi szandéka esetén a megvasarolni kivant terméket a ,Kosarba” gomb
megnyomasaval egy virtudlis kosdrba helyezi. A Kosar ,Megtekintés” gombjdra kattintva megtaldlja a vasarlds sordn kosarba
helyezett termékeket, valamint a szamla végdsszegét és a szallitasi koltséget. Itt leellendrizhetik rendelésik helyességét, kilbnds
tekintettel az arakra és a mennyiségekre, melyeket igény szerint mddosithatnak, javithatnak is. A kosar automatikusan kiszamitja a
rendelés végosszegét.

A rendelés elkiildése

Ha megfelelének tartja a kosarban elhelyezett termékek mennyiségét, leellendrizte a végosszeget, és Ugy dontétt, hogy meg
szeretné vasarolni 6ket, akkor egyszeriien kattintson a "Pénztar" gombra. Aruhdzunkban lehetdsége van regisztracid nélkiil is a
vasarlasra, ezért harom lehetéség kozol valaszthat:

e mar regisztralt vasarloként szeretne-e belépni

e (j vasarldként akar regisztralni

» esetleg regisztracié nélkul akar vasarolni
Ha korabban mar vasarolt aruhazunkban, Ugy adja meg a korabbi regisztracid soran megadott e-mail cimét és jelszavat. Ha Uj
vasarloként szeretne regisztralni, akkor adja meg a vasarlashoz sziikséges adatait, amelyeket a rendszer eltarol, és a legkdzelebbi
vasarlas alkalmaval mar csak be kell jelentkeznie. Amennyiben cégként vasarol, itt tudja egy jel6l6 négyzet segitségével kivalasztani.
A cég adészamanak megadasa is kotelezd a jelenlegi el6irdsok szerint. Regisztracié nélkili vasarlds esetén adja meg szamlazasi és
szallitasi cimét. )
A kovetkez0 lépésben valassza ki az Onnek megfelel6 szallitasi médot:

o Hazhozszallitas (Sprinter Futarszolgalat Kft., GLS futarszolgalattal)
Ezt kdvetéen egy Onnek megfelel fizetési médot kell valasztania:

o banki atutalas - (megrendelése leadasakor e-mailben értesitjik, hogy rendelése "fliggé allapot"-ba kerllt. Majd készlet
ellen6rzés utan elklldjik a dijbekérénket és amint megérkezik bankszamlankra, 11739009-23912256-00000000, az atutalt
dsszeg, rendelését aktivaljuk, és e-mailben minden sziikséges tovabbi informaciét kdzliink Onnel)

o utanvét - (készpénzes fizetés hazhozszallitas esetén, a kildemény atvételekor a Sprinter futarszolgalat munkatarsanak, a
futarnal torténd bankkartyas fizetésrél minden esetben érdeklédjon a futarnal)

Ha egyetért a megrendelés tartalmaval, akkor a megrendelés elklldéséhez kattintson a ,Megrendelés” gombra.

Arak

Aralnk a rendelés id6pontjaban érvényes listadrak, amelyeket a webaruhazban a termékek mellett taldlnak. Az arak brutté arak, az
AFA-t tartalmazzék, azonban ezek az drak nem tartalmazzak a szallitasi koltséget. A szallitdsi koltség a pénztar folyamat soran a
megrendelés véglegesitése el6tt, valamint a Vasarlasi feltételek kozott is megtalalhaté. Amennyiben a webaruhazban hiba vagy
hidnyossag lép fel a termékeknél vagy az araknal, fenntartjuk a jogot a korrekcidra. Ilyen esetben a hiba felismerése illetve
moédositdsa utdn azonnal tajékoztatjuk a vevét az Gj adatokrdl. A vevd ezt kdvetben még egyszer megerdsitheti a megrendelést,
vagy lehet6ség van arra, hogy barmely fél elalljon a szerz6dést6l.

A rendelések feldolgozasa
A rendelések feldolgozasanak megkezdése 24 6ran belll megtorténik. A webaruhaz hétvégén nem lzemel, igy a hétvégén leadott
megrendeléseket hétfon kezdjlik el feldolgozni.

Adatbeviteli hibak javitasanak lehetésége

Az adatbeviteli hibak javitasara a ,Megrendelés” gomb megnyomasa el6tt van lehetésége. Amennyiben a megrendelés utan veszi
észre, hogy rossz széllitasi vagy szamlazasi cimet adott meg, Ugy telefonon kérheti a javitasat, amig a csomag nem kerul 'Futarnak
atadott" allapotba.

Visszaigazolas

Minden rendelésrél e-mailes visszajelzést klldink. Ez azt jelenti, hogy a rendelés feladasat kévetden egy automatikus e-mailt kap a
rendelés beérkezésérél és (késébb) egyet a feldolgozds megkezdésérdl a varhatd szallitdsi idépontrél. Amennyiben a vasarlds
véglegesitése utdan nem taldlja a meger6sité e-mailt, igy kérjik ellenGrizze levélszemét fidkjat vagy gmail-es e-mail cim esetén a
proméciék mappat. Amennyiben sehol nincs igazolé e-mail, gy hivja lgyfélszolgdlatunkat, hogy ellenérizziik a megadott e-mail cim
helyességét.

Fizetési feltételek

Aruhdzunkban lehetéség van banki atutaldsra (11739009-23912256-00000000) és utanvéttel torténd fizetésre vagy személyes
atvétel esetén készpénzes fizetésre. Utanvét esetén a teljes vételdrat szdllitdsi koltséggel egyltt a kuldemény atvételekor kell
kifizetni készpénzben vagy bankkartyaval a kildemény kézbesit6jének. A bankkartyas fizetésre nem minden esetben van lehetGség,
errél érdekl6djon a futarkolléganal.

Fizetési eléleg

Céglink fenntartja a jogot a 100.000 Ft-nal nagyobb értékli megrendeléseknél a min. 10%-os el6leg medfizettetésére a csomag
kiklldése el6tt, a vasarlasi szandék megerdsitésére.

Szallitas

A kildemények kézbesitése, szallitdsa a Sprinter futarszolgalattal torténik. A termék szallitasi idejét a webaruhaz ismerteti a pénztar
folyamat soran, valamint a visszaigazold e-mail is tartalmazza. A szallitas id6épontjardl lehetGsége van egyeztetni a visszaigazold e-
mailben taldlhaté telefonszamon.

Szallitasi dijak:

Széllitasi dijaink az orszag terlletén egységesek. Magyarorszagon kivili szallitast jelenleg nem vallalunk. Tovabbi informéciét a
szallitasi feltételek mentpont alatt talal.

A szallitastol elallas

Ha a webaruhdz a szerzédésben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott aru nem all
rendelkezésére, illetve a megrendelt szolgaltatast nem all médjéban nydjtani, koteles errél a megrendel6t tdjékoztatni. A webaruhaz
nem kot szerz6dést kiskoriakkal. A megrendeld a kereskedelmi feltételek elfogadasaval nyilatkozik arrél, hogy nagykoru.

A termék visszakiildése



A terméket csak eredeti allapotaban és csomagolasaban, hidanytalan mennyiségi, minGségi allapotaban vesszik vissza. A termék(ek)
visszakUildésének dija a vevoét terheli.

Szerz6déskotés feltételeire vonatkozo tajékoztatas
A szerz6déskotés nyelve magyar, a megkotott szerz6dés irasban megkotéttnek mindstl/ nem mindsul annak. A megkotott szerzédést
iktatjak/nem iktatjak, utdlag hozzaférhetd lesz/nem lesz hozzaférhetd.

Elallasi jog/ Visszaszolgaltatasi garancia

A megrendeld a szerzddéstdl 14 naptari napon belll indokolds nélkil eldllhat. A megrendelé az eldllds jogat az aru atvétele utani
naptdl kezdve gyakorolhatja. Az értékesit6 koteles a megrendeld altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkés6bb az eldllast
kovetd harminc napon belll visszatériteni.

A Vasarlé nem gyakorolhatja eldlldsi jogat, amennyiben a megrendelt kozmetikai termék (krém, parfim, stb.) csomagolasat
felbontotta, és/vagy rendeltetésszer(i hasznalatat mar megkezdte.

A megrendel6 viseli az eldllasi jog gyakorldsa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmerild koltségeket. A megrendel6t
ezenfelll egyéb koltség nem terheli. Az értékesitd azonban kovetelheti az aru nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl ered6 karanak
megtéritését. Ha az eldlldsi jog alapjan visszaszallitott &ru nincs kifogastalan, Ujra eladhaté allapotban, akkor a megrendeld
kartéritésre kotelezett, amennyiben az aru allapotanak romlasat, tonkremenését, vagy visszaadasanak masmilyen ellehetetlentlését
szandékosan vagy hanyagsagbol idézte el6.

Amennyiben a termékrél felbontds soran a kézbesitést végz6 személy (postai kézbesité, futar) jelenlétében derll ki, hogy
bizonyitottan sériilt, és a sérlilés az aru atvételét megeléz6en keletkezett, a termék visszavételét, az értékesités torlését azonnal
biztositjuk. Barmilyen nemU sérllést, tartalomhidanyt a kildemény kézbesitése soran az atado-atvevd kozotti tényallasi
jegyz6konyvnek kell tartalmaznia! Utdlagos tartalomhianyért, esetleg sérilésért felelésséget vallalni nem tudunk!

Az eldllasi jog gyakorldsdra vonatkozd 17/1999. Kormanyrendelet szovegét letdltheti a Nemzeti Fogyasztdvédelmi Hatdsag
honlapjaradl.

Tulajdonjogi kikotés

A leszallitott aru a vételar teljes kifizetéséig a szallitd tulajdondban marad. A téves, nem elfogadott rendelések soran a terméket az
LUj” tulajdonos nevén készletbe vételezziik, és az Ujabb, sikeres értékesitést kdvetéen az (j tulajdonosanak keril kifizetésre az
ellenérték!

Megrendelés moédositasa, torlése

A 2001. évi CVIII. térvény értelmében a megrendelés leaddsakor a vasarlo felé azonnal értesitést kiild az eladé webaruhaz szoftvere
a rendelés felvételének tényér6l. Ez az értesités nem mindsil az eladd és a vasarld kozott étrejott szerz6désnek! Csupdn jelzi a
vasarlénak, hogy rendelési igényét rendszeriink regisztralta és tovabbitotta az elado illetékes munkatarsa felé.

Amennyiben a vasarléhoz ez 48 6ran belll nem érkezik meg, akkor a vasarld ajanlattételi kotottségei megszlinnek.

Az eladd a rendelés teljesitésének megkezdéséig megadja a lehetGséget a vasarlonak rendelése visszavonasara elektronikus uton. A
rendelés teljesitésének megkezdésekor a vasarlé e-mailben és/vagy telefonon értesitést kap a teljesités varhatd idétartamardl, és a
teljesités megkezdésének tényérdl, ezutdn mar csak személyesen vagy a "VevOszolgalat" vagy "Elérhetéségek" menlpontok alatt
talalhato elérhetéségek valamelyikén keresztil van lehet6ség rendelésének visszavonasara

A megrendelés utdlagos mddositdsara csak irdsos forméban, e-mail izenetben kerilhet sor.

Amennyiben a vevd a vasarlastol az aru futarszolgalatnak valo atadasa utan all el, Ugy koteles a kiszallitas és visszaszallitas dijat az
elado6 felé megfizetni. Ennek dija a csomag sulya alapjan, egyedileg keriil meghatérozasra.



